Книга 1. Искусство реформатора

Часть 4. Реализация реформы

Глава 5. Легитимация (механизмы легитимации)

Вопросы легитимации уже поднимались в Главе 2, в части, касающейся законодательной инициативы и реорганизации государственного аппарата. Однако, легитимация, которую должен осуществить реформатор, не исчерпывается этими действиями. 

Реформатор имеет дело не с материальными предметами, а с общественными явлениями, то есть явлениями, которые существуют в системе общественных отношений.  Это такие явления как торговля, собственность, налоги, деньги и т.д. Например, торговля, по-видимому, существует только до тех пор, пока люди торгуют и осознают: то, что они делают, является торговлей. Это явление воспроизводится в общественных отношениях вне зависимости от того, будет ли конкретный торговец торговать или нет. Можно сказать, что торговля существует, пока воспроизводится весь комплекс действий, которые осуществляют люди во время торговли (заключают сделки, продают и покупают товары, пользуются деньгами для расчетов и т.д.), и пока люди однозначно опознают эту деятельность как торговлю. 

Искусство реформатора состоит в том, чтобы новые явления, появляющиеся за счет реформы, начинали воспроизводиться за счет существующих в обществе  механизмов воспроизводства. Чтобы это стало возможным, для реформатора важным становится осуществить легитимацию явления. 

Эффект легитимации явления, по-видимому, создается за счет того, что совмещаются разного рода процессы:

1) Явление приобретает однозначное и правильное (соответствующее его сущности) название. Это название однозначно для всего общества, то есть все называют одно и то же явление одинаково. 

2)  Явление вводится в юридическую практику (юридический оборот). (Оно становится предметом заключения договоров, появляется судебная практика по делам, связанным с явлением, и т.д.)

3) Явление вводится в хозяйственную практику. Оно соотносится с существующими в ней явлениями. И люди, осуществляющие один тип деятельности, начинают использовать явление и складывающийся по поводу него тип деятельности для решения своих задач. Так те, кто занимается производством, при появлении торговли могут начать торговать своей продукцией.

4) Явление становится привычным, оно вводится в сознание обывателей, в их быт, возникает иллюзия, что  «так было всегда». 

Когда эти процессы совмещаются, происходит эффект, который называется легитимизацией нового явления.  

Для того, чтобы такой эффект случился, реформатор вынужден проделывать действия, направленные, как минимум, на решение 6 разных задач. 

1) Появление соответствующих знаний, заключенных в  книги, пособия, учебники и пр.  Такие знания должны служить с одной стороны для идеологического оформления явления (собственность, торговля, предпринимательство – это хорошо, и это должно быть в любом нормальном обществе).  А с другой стороны, для того, чтобы появлялась однозначность и ясность в вопросах о том, как должны действовать люди. 

Должны появляться книги профессионального толка: от пособий «торговля для чайников» и «как успешно продавать»  до работ с теоретическими изысканиями «из истории торговли». Этот шаг важен, поскольку люди могут приобретать  за счет таких книг знания, позволяющие им строить взаимоотношения с другими людьми по поводу явления (заключать сделки в случае торговли, продавать собственность в случае собственности). Вторым важным моментом является то, что за счет книг люди пропитываются идеологией и формируют отношение к явлению как к важному, а иногда и необходимому для нормальной жизни. 

2) Появление новых людей в социальном поле. Необходимо создавать условия, способствующие появлению прослойки людей, которые себя кодифицируют и идентифицируют по-новому: брокеры, торговцы электроэнергией, собственники, финансисты. 
Эта задача тесно связана с задачей 1. Не очень важно, что появится вначале -  люди или знания - важно, чтобы было и то и другое. 

3) Формирование новых организационных структур и мест. Появляющаяся  прослойка людей должна быть как-то оформлена в обществе.  Новые организационные структуры и места должны служить именно этой цели. Причем, такие структуры и места должны быть обозначены публично: в обществе всем должно быть ясно, что есть Фондовый рынок, есть брокерские компании, известно, чем они занимаются, известно, где готовят для них персонал и т.д. Часть таких структур, которые смогут занять новые позиционеры и новые явления придется создавать реформатору, а часть постепенно появится самостоятельно. 
4) Фиксация новых отношений. Тот тип отношений, который появляется за счет реформирования, должен получить инструменты фиксации. С точки зрения рыночных отношений,  такими инструментами выступают контракты, договоренности, способы передачи денег, накладные на товар, акты и многое другое. 
5) Институционализация. Чтобы тип отношений, в котором проявляется сущность, воспроизводился безотносительно участия в этом конкретных людей или отдельных групп, необходимо проводить институционализацию. 
Институционализация (в контексте реформирования) не означает, что должны появиться новые институты. Это означает, что то или иное явление, которое появляется, и тот тип отношений, который при этом формируется, должен быть закреплен в системе институтов (через систему институтов), существующих в обществе. С точки зрения реформ это означает, что необходимо ответить на вопрос, какими институтами должны поддерживаться вводимые в общества явления и новые отношения. 

В любом культурном обществе можно выделить целостную систему институтов, связанных друг с другом и обеспечивающих постоянное воспроизводство определенного типа общества. В разных типах общества замкнутую совокупность институтов, достаточную для воспроизводства жизни, представляют различные институты. Например, в капиталистических обществах базовым институтом является институт собственности - он в свое время и послужил основой для построения такой особой экономической формации  как капитализм. 

6) Новая история (последний пункт легитимации). Завершением любой реформы является написание новой истории. Пишется либо история реформы, либо история проявления той или иной сущности на  протяжении истории страны («Налоги в истории России»), либо переписывается целиком история страны, как это было сделано в Эстонии. 
Задача этого действия – показать, что сложившаяся структура общественных отношений – это то, к чему вела история. Не случайно большинство реформаторов пишут книги по итогам своей деятельности. 

Новая история позволяет закрепить новые явления в общественном сознании как естественные. 

