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С.В. Попов
СПОСОБЫ И ПОНЯТИЕ ОРГАНИЗАЦИИ

(фрагмент тренинга)

СВ. Чтобы что-то организовать, первое, что нужно сделать, это перейти от проектирования линейных взаимодействий к пространству возможностей. Что значит «пространство»? Это значит, что у вас разные элементы размещены в разных местах (ну, так же, примерно, как тела в трехмерном пространстве) и жестко друг с другом не связаны. Может быть, что даже внимания друг на дружку не обращают. Там такая вещь получается. 

Ну, например, вы создаете биржу в качестве одного из ваших изобретений. Как работает биржа? В чем схема организации, заложенная в биржу?

Из зала (далее – ИЗ). Это площадка для игры акциями…

СВ. Схема-то в чем? За счет чего люди взаимодействуют в бирже?
ИЗ. Схема в том, что игроки могут на ней зарабатывать деньги, во-вторых, оценивать активы…

СВ. А они без биржи этого разве не могут делать?

ИЗ. Могут. Но на бирже это как делается, понятно для всех…
ИЗ. На бирже признается всеми.

СВ. А почему признается всеми? Почему без биржи не могут обойтись? Почему именно там играют?

ИЗ. Потому что у них есть акции, активы и им надо…

СВ. Когда вы что-то делаете, нужно понять несколько вещей: какую игру вы затеваете? и в чем схема организации? 

Схема организации биржи вовсе не в площадках. Когда у вас есть много игроков, которые работаю с разными инструментами, которые могут переходить друг в дружку, они могут это делать и без биржи. Вы делаете следующую вещь. Вы строите такое, достаточно сложное пространство. Во-первых, вы делаете табло, на котором фиксируете некоторые сделки. Не все! А табло делаете публичным. И у вас появляется механизм и цена. Биржевая. Кроме тех сделок и цен, которые неизвестны. А биржевая цена единственно, чем отличается, это тем, что она известна. А дальше происходит следующее. За счет чего происходит организация? В рефлексии теперь каждый из участников может договариваться относительно вот этой, биржевой цены. Они могут совершить сделку и не на бирже. И цена сделки может быть другой. Внебиржевой оборот всегда на много больше, чем биржевой. Но внебиржевой оборот рефлексивно управляется через вот это табло. Почему рефлексивно? Чтобы не напрямую. Потому что никто не обязан покупать по этой цене. И в этом плане это – механизм рефлексивного управления. Люди туда втягиваются, на биржу или в около биржевое пространство, за счет того, что появляется вот это табло, бегущие на нем цифры, суммы, и у них появляется некоторый ориентир. В этом смысле, «площадка» - она для кого? Для брокеров? Или для части людей?
ИЗ. Для части людей.

СВ. Да. Не для всех. Они там не торгуют.  Остальные. Они могут и между собой сделки совершать. Только ориентируясь… Поэтому биржа – не площадка. А совершенно специальный механизм управления. Управления и организации очень большого количества людей, которого вы впрямую даже можете и не знать. Их единственным отличительным признаком может быть лишь владение активами и осуществление сделок. Причем по отношению к 90% организующихся в эту деятельность людей вы даже не знаете, как они это делают. Это совершенно специфический механизм. 

Теперь, когда вы вводите эту биржу, она как вводится? Это тоже очень интересный момент. Вы вводите ее практически таким образом. Смотрите. Вот у вас есть эта «игрушка» в виде «биржи» (рисует). Вы берете и вкидываете ее в минимальное (поначалу) пространство людей. Вы объявляете, что она есть, объявляете этот механизм. Причем объявляете тому количеству, которое услышит или тому, которое есть поначалу. И начинаются операции. Дальше табло работает само по себе. А все остальные начинают либо подключаться, либо не подключаться. 

Таким образом, вместо линейного сценария, вы что делаете? Вы вбрасываете «игрушку» в некоторое пространство. А в чем здесь пространство состоит? В том, что должны быть игроки, должно быть табло, должны быть способы их коммуникации  и продажи, должны быть инструменты. И тогда смотрите, как получается. Вы задаете отдельно и у вас (именно у вас уже) на отдельном табло, на отдельной стенке есть инструменты, количество которых не ограничено уже. При таком механизме. Все время появляются новые, регистрируются (есть процедура) и т.д. Вы можете этим занять людей. В этом плане вам не нужно строить линейную стратегию по появлению новых инструментов. Понятно, да? Вы создаете пространство, в котором они могут появляться. И становится известным механизм появления всех на свете финансовых инструментов и помещения их сюда. Отдельно у вас есть вот это пространство (тоже неограниченное), в котором у вас участники, которые могут либо между собой сделки заключать, либо сюда (на биржу) попадать. И известен механизм их попадания и взаимодействия с первым пространством. Да? И есть вот это третье пространство – обслуживания биржевого табло, где могут появляться брокеры, маклеры и т.д. Можете усложнять и разворачивать до бесконечности.  И у вас нет проблемы линейного сценирования. 
Вообще говоря, организация всегда возникает следующим образом. Появляется человек (или люди), который делает следующую вещь. Они на себе… Мы уже обсуждали: у них есть собственный интерес и собственные задачи. Они на себе отрабатывают какой-нибудь механизм и вбрасывая то, что мы назвали «игрушки» (т.е. некоторые такие организационные конструкции), которые могут при других интересах… (ведь у тех, кто втягивается, могут быть совершенно другие интересы, о которых вы даже не спрашиваете) начинают играть или взаимодействовать с этими элементами (показывает на рисунке). И ваша задача состоит в том, чтобы следующим шагом их – раз! И включить в вашу организацию. Сказать, например: «Вы теперь – сообщество биржевых игроков». Затем – следующим шагом – сделать и вбросить «игрушку» для следующего количества игроков. И так до той степени, которая вам нужна. И ничем другим это не ограничивается. И ваша организация будет такой, какой вы ее сделаете, и сколько людей туда сможете втянуть. 
Теперь – важный момент. При организации никто ни с кем не разговаривает. Потому что бессмысленно договариваться. Второй момент: никто никого насильно не включает. Мы с вами три типа организаций разбирали. Первый – организация по сложившимся прототипам. Второй – когда организация строится на внешних механизмах, вроде зарплаты и т.п. (когда мы людей не рассматриваем как самостоятельных деятелей со своими целями). Третий – когда мы организуем людей самостоятельных, со своими целями. Поэтому людей, у которых нет своих целей, в этот тип организации мы не включаем. Или если включаем, то только для выполнения более никого уровня работ. 

Вопросы есть? Ну, вы говорите, не стесняйтесь…

ИЗ. После всего этого и говорить-то не хочется.

СВ. Ну, почему же? Некоторые хотят.
ИЗ. Стимулов нет…

СВ. А почему нет? Я думаю, что вы привыкли жить либо в организациях, устроенных по образцу (прототипу), либо в жестких организациях как служащие. А мы отрабатываем совершенно другой тип организации. Поэтому, конечно, есть проблема. Было бы удивительно, если бы не было проблем. 

ИЗ. Мы хотели команду создать. Но один тянет в одну сторону, другой в другую. А здесь была идея, что всё должно закрутиться вокруг биржи. Но у нас не крутилось…

СВ. Что значит, не крутилось? Оно крутилось в той степени, сколько людей нашлось. А тем, кому это не интересно было, те и не крутились. И если вы договорились вводить биржу, это значит, что хотя бы какой-то части команды это было нужно. Зачем-то.  Поэтому часть будет играть в эту игру, другая часть – в другую. И у вас есть достаточно возможностей, чтобы подобные вещи организовывать в разных сферах. А вы попытались всех в одно пространство втянуть. Тем самым вы ограничили свое пространство возможностей. А надо было в их пространства вбросить такие «игрушки», которые их в их же пространствах стали организовывать. Чтобы они вам не мешали. Лишние люди были бы заняты. И еще бы и работали на вас, реализуя при этом свои собственные интересы. 

А понятие «организация» связано вот с чем. Организация как происходит? Есть несколько принципов, на которых все это строится… Сейчас будет более теоретическая часть.

Когда вы рассматриваете людей, то должны замечать, что для организации важны три таких момента. Точно так же, как мы обсуждали возникновение счета. Чтобы посчитать, сколько здесь людей, нужно предположить, что каждый здесь сидящий человек – «материальная точка». Никакими другими свойствами не обладает. Высотой, толщиной и др. И когда нужно посчитать, вы ни на что такое не обращаете внимания и сразу: раз, два, три, четыре … И поехали. Не обращая внимания на все остальные качества. 

Вот также при организации важны три качества. Первое – это, собственно, материал человеческий: тело, группа или еще какое-то образование, которое обладает неким телесным единством. Телесность важна потому, что она обладает активностью. Это то, что может двигаться самостоятельно. Это может быть общественная организация, партия, какая-нибудь другая структура. Ее отличительным признаком является наличие собственного понимания, собственного смысла, и наличие способности разрабатывать собственные мысли.

ИЗ. «Команда» в нашем случае, да?

СВ. Ну, и команда может быть. И третий признак – это рефлексия. Т.е. способность себя осознавать и помещать себя в те или иные места.
ИЗ. Эти три момента для чего?

СВ. Это есть у тех единиц, из которых организация складывается. 

ИЗ. Еще раз: человеческий материал…

СВ. Человеческий материал, внутренний смысл, присущий только им…

ИЗ. Только человеческому материалу?

СВ. Только этому… Конкретно «этому материалу». Ну, и рефлексия должна быть. В этом смысле, это – такая минимальная единица, с которой имеет дело организация. Поскольку «операция организации» состоит в том, что когда набирается несколько таких единиц… Причем у них у всех разные интересы, разные стратегии, разные представления. Вот здесь, в этом блоке (показывает на «внутренний смысл»). Разное понимание себя и всех трех указанных моментов. Тогда организация состоит в следующем. Они никогда не организуются в некое «сливающееся тело». В этом смысле, когда вы всех хотите втянуть во что-то одно, вы пытаетесь всех слить и определить такую, «среднюю температуру по больнице». Чтобы все в одном мешались. Важно понимать, чтобы это были отдельные единицы, со своими смыслами и интересами. И организация состоит в следующем.

Вы каким-то образом (сейчас обсудим, каким) строите конструкцию следующего уровня, когда проявляется для всех троих, четверых (или сколько их окажется) некий общий смысл и идентификация себя как единицы в этом общем образовании. Необходимым условием организации является такое место, которое мы называем «носитель». Это может быть и лидер, и совершенно не лидер. Это может быть какой-то символ места или еще что-то такое, что удерживает их единство. И второе условие – это «схема организации», которая понятна всем. 

И организация как возникает? Если грубо… Были, там, несколько человек, каждый из которых был профессионал в своем деле.  При соответствующей тренировке они – раз – и сливаются в некий «организм» и действуют как одна «машина» для достижения определенной задачи. Вот этот вот переход и связан с понятием «организация». При этом я еще раз повторяю, людей, не имеющих собственные цели, включить в организацию (третьего типа) невозможно. Они там не нужны, они могут выполнять только функциональные обязанности. В организацию включаются те, кто нужен, а не все. 
А способы объединения состоят в следующем. Чисто формально (даже в самом простом случае) можно выделить три механизма. Первый – на «телесной основе». Ну, как в мафии. Неважно, что ты думаешь. Выполнил задачу – жив остался и еще денег дали. Не выполнил – тебя ликвидировали. В этом смысле угроза телесности заставляет и всё остальное подстраивать под это. 

ИЗ. Как сам принцип этот назвать?

СВ. Объединение по материальным, физическим признакам… Важно, чтобы телесность стала критическим (узким) моментом. Это может работать еще и в другом плане. Не обязательно у мафии. Например, выборы Римского Папы в Ватикане. Поскольку кардиналов много, они из разных стран и все политикой занимаются, кандидатов на место Папы, как правило, несколько, поэтому придумали такой механизм: их запирают в комнате и не выпускают оттуда до тех пор, пока Папу не изберут, причем – единогласно. Другого варианта ни у кого нет. Поэтому это воздействует на телесную организацию. Они доходят до такого состояния, когда не избрать уже невозможно. Им хочется на свободу. 

Понятно, да? Предельные такие вещи: либо отстрел, либо выборы Папы, либо другие подобные воздействия на телесность. При этом, что означают выборы Папы? Появляется общий центр смыслообразования, они его признают и без него уже не могут ничего решить. И появляется соответствующая идентификация: «Мы теперь опять при Папе». 

Второй уровень, или второй механизм состоит в том, что …

ИЗ. Идеология…

СВ. Один вариант – общая идеология. Второй, как в науке. Что там людей объединяет? Содержательная проблема или общая тема, решение которой для них – дело чести. В этом плане может быть минимальная материальная организация. Они – совершенно в разных местах находятся, но есть концентрация на одной проблеме. И начинает машина работать. Сейчас такие способы даже через Интернет пытаются делать. Особенно программисты. Дается задачка, и люди сами организуются  «по интересам» по отношению к этой задачке. Независимо от того, где они при этом находятся? кем они себя мыслят? Сделал вклад – соорганизовались дальше. Это тоже такая, предельная форма. Хотя в жизни они могут разным образом комбинироваться. 

И третий способ – это отнесение себя к этой организации. Рефлексивно. В этом плане «идеология» больше к рефлексивному механизму относится. Или же объединяет последние два. Люди себя считают принадлежащими какому-то сообществу. И могут на этом принципе объединяться. Ну, например, какие-нибудь «рассеянные» такие сообщества, типа «бардов», или еще кого-то. Которые могут играть совершенно разные песни. Могут вообще не уметь играть. И петь тоже, что чаше всего бывает…

ИЗ. Смех.

СВ. Но отнесение себя к некоему сообществу позволяет чувствовать себя «принадлежащими». И возникает другой тип организации. 

ИЗ. Я, например, столкнулся однажды с «шабашниками». Это к чему относится?

СВ. Это организация по деятельности. Они же организуют вещественный процесс. Строительство, например. Там второй и третий момент могут присутствовать, но они не столь важны. Они вторичны.
ИЗ. Я как-то не могу отделить организацию по общему смыслу от организации по деятельности и по рефлексивному отнесению себя к чему-то. 

СВ. Нет, деятельность вот здесь (показывает на рисунок), на организации телесной: один пилит, другой строгает… А смысловая организация относится как раз совсем к другому. К содержательной проблеме. «Шабашники» могут, конечно, организоваться в такую сплоченную бригаду и будут себя чувствовать «Бригадой». Но это совершенно не обязательно. Базовой структурой для них все равно является осуществление определенной деятельности и получение денег больше, чем если бы они по одиночке зарабатывали. 
ИЗ. А паника?

СВ. Как происходит организация в условиях паники? 

ИЗ. …Все бежим туда!

СВ. Кто-то говорит, что он знает, как спасаться и, соответственно… Или кто-то кричит: «Сначала – женщины и дети!» Т.е. вводятся такие принципы, которые объединяют и направляются телесные потоки. Причем в этом случае, чаще всего, и смысл, и рефлексия теряются. Они уже не важны. 

И последний момент, важный в организации. Это – понимание того, что она сразу не делается. И в этом принцип «становления организации». Первое. Сначала один человек (или объединяется небольшая группа людей) …

ИЗ. Вокруг себя?

СВ. Именно, вокруг себя. Да! И объявляют свой интерес и свой способ работы. Ну, вот как с биржей. Собрались три человека и объявляют: мы организуем биржу. И начинают на ней торговать. Кто хочет – тот присоединяется. 

Следующий шаг в чем? Если вы хотите включить других людей в организацию, вы должны создать для других некую ситуацию. Например, в случае с биржей показать, что та «игрушка», которую вы вбрасываете, она чем-то интересна и для них.
ИЗ. Такой «бойцовский клуб»? Сначала сами …

СВ. Да. А что вы думаете? И никакого другого механизма не возникает. Потом появляется круг людей, которые в это включаются. Потом рефлектируется и выделяется образец, который несет на себе новая организация. Иначе любопытствующим, которые приходят и спрашивают: «а что это вы тут делаете?» - невозможно ответить. Этот образец должен быть специально оформлен. И сказано: «мы здесь делаем вот это!» И тем самым мы привлекаем еще каких-то людей. Уже не непосредственно, а через образец. Они смотрят на образец, начинают думать и говорят: «я тоже там буду». При этом хотят они этого, не хотят… совершенно без разницы. Может быть, они присоединятся только потому что им делать нечего. В том же бойцовском клубе следующая генерация – это всякого рода любопытствующие, которые неизвестно зачем туда ходят. Но обязательно: образец, описание, название этого бойцовского клуба… Да? Некая идеология, правила…

Следующее что происходит, когда организация становится? Как только организация возникает и разворачивается, у кого-то обязательно появляется непреодолимое желание этому помешать. Почему? Ну, в экономике с появлением новой организации у кого-то ресурсы какие-то отбираются. Или сферы бизнеса. У кого-то еще что-то происходит. Поэтому дальше появляется несколько зон, которые начинают противодействовать. Они уже не хотят этого образца. У них свои образцы. И они начинают «мочить». Начинается война. Или - противодействие. Совершенно неважно, по каким причинам. Но оно возникает.

Следующий этап становления организации заключается в следующем. Либо эти сферы уничтожаются в результате конфликта, либо втягиваются, и найден механизм. Либо доходят до границы, когда никто победить не может и в то же время ни один тип организации всё охватить тоже не может. Это, кстати, заложено в саму схему организации, поскольку те, кто начинают рефлектировать и понимать, как организация устроена, создают альтернативные способы организации. 

Поэтому, если бойцовский клуб создается, то с какого-то момента с ним начинает бороться полиция – по одним основаниям, честные граждане – по другим и т.д. И начнется такая «война». А когда все устают, возникает ситуация перемирия и баланса. Ну, как у преступных группировок: сферы разделят и какое-то время не воюют.

А следующий уровень организации и замыкание всей схемы возникает тогда, когда этот вновь возникший порядок называется своим собственным именем и начинает легализоваться и превращаться в порядок. Возникает структура уже власти, которая консервирует данную организацию. И она начинает функционировать уже в легальном  режиме. В этом плане преступные группировки зоны влияния делят, а почему они во власть-то не входят? Чего им не хватает? Их не подпускают, государство не допускает, граница есть, пока не допускает легализацию этого.
ИЗ. Поскольку есть такое представление, что от бандитов можно избавиться и построить общество без преступности…

СВ. Нет. Такого нет нигде. И никогда не будет, поскольку невозможно построить такое идеальное государство, в котором невозможно было бы либо быстрое обогащение, либо придумывание теневых схем … Государство все равно ряд вещей легализует, а ряд – не может легализовать. Ну, например, наркотики или еще чего-то. Поэтому часть людей все равно будет поглощена этим занятием. Хотим мы этого или не хотим. Люди – существа рефлексивные. А это означает, что все равно найдутся… Ну, это как в социологических экспериментах с двоешниками… Берут класс, хороший класс, где есть отличники, двоешники, все как надо. Берут, и двоешников удаляют.  Через месяц появляются новые двоешники. Берут, и опять удаляют. И вся структура опять восстанавливается. 

ИЗ. Опять двоешники появляются?

СВ. Да. Не бывает классов, состоящих из одних отличников.

ИЗ. Они что, успеваемость повышают, что ли?

СВ. Да, нет. Здесь тот же механизм, что во вчерашнем фильме «Эксперимент». Если – одни отличники, то механизм оценок, амбиций и прочее – просто не работает. 

ИЗ. Это идет от учителей или учеников?

СВ. И от учителей, и от учеников…

ИЗ. Дело в том, что оценки – всегда относительные, пятерки же надо относительно чего-то ставить.

СВ. Нет. Не только знания оцениваются, но и сами люди начинают, как бы, дифференцироваться. Как двойки-то получаются? Они получаются от осознания своего положения: «Зачем учиться? Если есть отличник, он все равно лучше меня. Лучше я в чем-нибудь другом буду лучшим. Например, займусь спортом и буду ему регулярно…»

ИЗ. Морду бить?

СВ. Да. «Буду морду бить. Пусть он отличник, а я – в другом…».  Вот такие конструкции всегда возникают. И вы от них не избавитесь никогда. А, может быть, и не нужно избавляться, их нужно регулировать.

ИЗ. Ну, есть же в обществе представление, что бандиты, убийцы… Это – плохо, от них надо избавляться. Есть же такое?

СВ. Ну, место – есть…

ИЗ. И нужно уничтожить это все…

СВ. Нет, можно уменьшать и всячески это дело переорганизовывать. В той или иной мере это удается. Ну, между прочим, этот механизм легализации, в том числе, и на это работает. 
Знаете, есть такое государство Люксембург. Кто-нибудь там был? Нет? Когда будет возможность, обязательно побывайте и посмотрите. Что это такое? Это природная крепость, стоящая на пересечении всех путей. И люди, которые там жили, были просто бароны-разбойники. Просто натуральные, совершенно. Их никогда не могли оттуда выкурить, поскольку там такие скалы и прочее… И кончилось это тем, что произошла договоренность и легализация. Им платят дань. И постепенно они стали тихими-мирными. Сейчас это – один из самых тихих и мирных городков. А за счет чего он живет? За счет всё того же. За счет того, что все остальные законы не работают: у них «свободная экономическая зона». А на самом деле, просто легализованный бандитизм по отношению к другим государствам. Они с этим соглашаются. Почему? Потому что ничего сделать с этим не могут. 

ИЗ. В Сан-Марино такая же ситуация. 
Св. Ну, да. Вот эти Морганы в США. Знаете, да? Банки, там, и прочее… Откуда они появились? Был такой пират и бандит Морган. У него был корабль. И он грабил всех, кого ни попадя. Жуткий был бандюган. Крови там – не меряно. Ну, в старости трудно стало таскаться по морям. А в это время Английская королева издала очередной указ, что если кто-то будет «мочить» испанцев, то ему будет дана амнистия и офицерский титул. И он замочил огромное количество испанцев и стал…

ИЗ. Но ведь все равно бандит…

СВ. Нет, теперь уже не все равно. Он легализовался. И теперь финансовая империя Моргана – одна из самых мощных в мире. 

В этом смысле, при легализации организации возникает эта граница и структура власти. А до этого идет этот процесс, который я описал. А когда все это происходит – легализация, символизация и обозначение всего этого как «правильного и для всех приемлемого», то, следовательно, возникает уже следующий уровень структуры власти… 

Теперь, что делаем дальше? Я просмотрел ваши цели. Примерно половина игроков уже начали их осмысленно формулировать. Но ваши действия осуществляются пока «в безвоздушном пространстве». И нужно теперь пытаться осуществить анализ ситуации. А ситуация включает в себя анализ и действия других игроков. Хорошо поставить себе цели! Но их достижение будет зависеть и от того, как будут действовать и другие игроки. Поэтому, когда вы говорите: «построить команду», то это пока подвисшая такая цель.

ИЗ. А есть какие-то механизмы предугадывания действий других игроков? Зачастую, в это все упирается.

СВ. Знаете, вы уже столько времени здесь, что должны друг дружку насквозь видеть. Как команды организуются? Они по договоренности никогда не соорганизуются, поскольку никто никогда не может сказать, правду человек говорит или нет. Не в том смысле, что он лжет, а в том – себя-то он правильно понимает? Поэтому, кода вы, там, соберетесь 10 человек, один скажет: «хочу быть шахтером». Но когда вы начнете действовать, то вы обнаружите, что, вообще-то, шахтером он не очень хочет быть. Это у него просто настроение такое было. 

ИЗ. Шахтерское…

СВ. Да. А действительный стимул, который в нем сидит, он – другой. Поэтому для создания команды вам еще, может быть, надо создать такую ситуацию, в которой эти бы их желания обострились. Хороший организатор – он еще и инициирует целеобразование людей. 

Поэтому нужно провести анализ ситуации, включающую и людей с их целями, и условия игры. 
И третий шаг: нужно ответить, что же вы делать будете, и почему? Собственно – проект действия. И что вам даст реализация ваших целей? Т.е. нужно осмысленно построить ситуацию и, как говорят в бойцовских клубах – «сделать всех остальных».
ИЗ. Все равно неясно, как… 
СВ. Конечно, мы создали для вас экстремальную ситуацию. Вообще-то в жизни нам, чаще всего, приходится иметь дело с людьми, которых довольно просто организовать, в силу того, что они не понимают смысла и принципов организации. Но научиться нельзя на простых примерах. Поэтому вы в жизни будете легко организовывать других. А здесь, конечно, всё труднее. Ведь участники начинают все это рефлектировать и анализировать и ситуация становится все труднее и труднее. И вы с ней постоянно должны справляться. 

ИЗ. Не все же цели годятся?

СВ. Нужно выбирать важные…

ИЗ. Но ведь стереотипы мешают…

СВ. А от стереотипов надо избавляться.

ИЗ. От своих?

СВ. От своих, конечно. А с другими тут действует жесткий принцип: если кто-то не избавляется, то его стереотип  нужно использовать. Так же, как в фильме «Игра». Там у героя есть несколько предрассудков, и его водят за них, как за узду. Например, он «хочет всё знать». И с ним играют все время. У него есть еще предрассудок, что «всё в жизни делается ради денег и большими людьми» (ну, потому что он в этом мире жил), и с ним все время это и проделывают: деньги, там, сняли со счета. И он все время хочет добраться до главного… Предрассудки его и ведут.

Поэтому если человек не избавляется от этого, вот и ведите его. Как быка за кольцо. Он здоровый, большой, а любой ребенок может его взять за кольцо и повести. И здесь в игре надо делать то же самое. Есть у человека стереотипы – и ведите его за них. И другого не существует. Можно к человеку хорошо относиться, но нужно понимать, что человек так устроен.

И еще один важный момент, который расплывчат пока и не очень осознается. Когда вы начинаете вводить свои «игрушки», вам нужно других организовать. Механизм организации – это схема. И сейчас поговорим, как схемы делаются и создаются. Чтобы это проиллюстрировать, возьмем очень простую схему: как в свое время уходили от налогов. И сейчас примерно так же уходят, только через другие структуры. 

Вот есть предприятие, это – директор предприятия (рисует). Выплата зарплаты сопровождается большими налогами. Есть рабочие. И есть банк (сейчас через страховые компании чаще делают, но это неважно). 

ИЗ. Уже и это перекрыли.

СВ. Ну, ничего, есть и другие. Неважно. Смысл дела здесь в том, что все эти три конструкции работают отдельно. У них свой финансовый оборот. Как строится схема? Нам важна не сама схема, а ее строительство и организация некоторого процесса. Чтобы уйти от налогов, разрабатывается следующий ход. Предприятие  дает кредит банку и обратно на ту же сумму берет депозит. Здесь (показывает на схеме) есть выплата процентов за кредит, а здесь – за депозит. Если нам нужно деньги перекачать сюда (в банк), то нужно, чтобы проценты по кредиту были много выше, чем по депозиту. Тогда разница перемещается сюда. Раньше это входило в себестоимость предприятия и уходило из-под налога на прибыль и всего остального. А у банка на выплату депозитов тоже не было никаких налогов. Таким образом, некоторая сумма перемещается сюда (в банк). 

Такая же конструкция делается с рабочими. Каждый заключает с банком договор, кладет деньги на депозит и берет кредит. Деньги не перемещаются при этом. Это очень важно: одну и ту же сумму взяли и положили. И здесь схема должна быть обратная, чтобы можно было им выплачивать зарплату: по депозиту он должен получать проценты больше, чем выплачивать по кредиту. Тогда разница будет составлять его оплату. Поскольку в тот момент деньги на депозитах не облагались никакими налогами, то все было чисто. И администрация предприятия выплачивает рабочим еще небольшую сумму зарплаты, с нее платит небольшой налог. А все остальное идет через банк. И с этой (большей) суммы налог не платим. 

Одно время такая схема работала. Но как она создавалась? Вот, каково условие, чтобы эта схема работала? 

ИЗ. Должна быть договоренность с банком…

СВ. Да. Само по себе это не случается. Должен появиться некий человек, который договорится с банкиром и фактически выведет банкира в рефлексию. Банкиру и так хорошо. Но его надо за что-нибудь «зацепить». Например, за жадность. Сказать ему: давай мы такую схему устроим, будем через тебя зарплату прогонять, при этом, мало того, что банк заработает, и ты еще что-нибудь заработаешь. 

ИЗ. «Откатик».

СВ. Да. Ведь самому по себе ему это – не интересно. Зачем ему столько работы? – непонятно, если он не зарабатывает. Директору предприятия этот человек (организатор схемы) говорит: «хочешь уменьшить свои налоги?». Платишь, например, миллион, будешь вполовину меньше платить. Он говорит: «хорошо, но как я это сделаю?» Он объясняет. 

Та же самая договоренность должна быть и с рабочими. Им должно быть неважно, как им платят зарплату, главное, чтобы при этом у них она поднялась. Понятно, да? Мы должны договариваться со всеми сторонами отдельно. Про их интересы! Что очень важно. Не про общие.

ИЗ. Направленный интерес должен быть?

СВ. Конечно. Это самая простая схема. Теперь... Схема начинает работать. Каково условие того, что схема начинает работать? Вот если бы мы взяли, всех троих, и четвертый человек с ними, и стали бы разрабатывать схему. Что бы получилось?

ИЗ. Ничего. 

СВ. Полный бардак. Во-первых, они друг дружке не доверяют. Правильно? Во-вторых, их не интересуют чужие проблемы. И если их собрать вместе и сказать: «ребята, давайте уходить от налогов», получится полный бардак. Следовательно (это принципиально!), схема организации – она всегда за границами самой организации. Она – никогда не публична. И это – очень важный момент. Когда мы собираемся и говорим: «ребята, давайте сорганизуемся под что-нибудь», это – верный признак того, что ничего не будет. Побазарим – потусуемся и разойдемся. 
Условиями должны быть: первое – интересы людей; второе – осознание этих интересов; третье – такие связки между людьми, которые дают им дополнительный эффект, который они в одиночку получить не могут. И при этом даже далеко не всегда люди хотят знать схему целиком. Понятно, да? В этом смысле, банкир может сказать: «меня не интересуют твои договоренности с предприятием». Главное – «выполняют свои обязательства? Всё!» А куда они девают свои деньги? Что они с ними делают? – лучше не знать. Правильно? То же самое скажет и директор предприятия. Рабочие тоже обычно говорят: «мне всё – пофиг! Главное – чтобы зарплату побольше платили. А как они там? Ясно, что воруют…». Но как только заводятся всякие «бяки», типа профсоюзов, которых интересуют чужие дела, эта схема начинает разваливаться. 
ИЗ. А налоговые органы куда смотрят?

СВ. Нет, а с налоговыми органами – всё очень просто. Почему эта схема работает?

ИЗ. Не стучат…

СВ. Нет, всё гораздо проще: у налоговых органов существуют отдельные конструкции по проверке банков и всех остальных. Даже отделы разные: для предприятий, для банков, для физических лиц. И там нет конструкции, которая собирала бы всё это и считала вместе. Пытались сделать в налоговой полиции по крупным предприятиям «аналитику», как они называют, и что-то вычислить. Но не очень получилось. Трюк-то весь в том, что у каждого по отдельности – налоговая чистота, а вместе – утечка.

Итак, смысл здесь состоит в том, что схемы, чаще всего, всем – не известны. Они прозрачными бывают только для команды, которая всё это делает. А для всех остальных они могут быть непрозрачны, если выполняются их интересы. 

ИЗ. Управленец – это тот, кто со всеми договаривается?

СВ. Он в этом смысле уже не управленец, а организатор. 
ИЗ. А чем они отличаются?

СВ. Я вам говорил. Управленец имеет уже заданный процесс и заданное пространство целей. А здесь этого нет ничего. Здесь надо всё это продумать: цели и интересы, придумать схему и втянуть других. Этим и отличается организатор. Он в этом плане сам себе создает объекты. 

ИЗ. А тренинг разве не на управление? 

СВ. Почему? И на управление, и на организацию. Мы что в первой части тренинга отрабатывали? Выход в позицию, управление, стратегии, контригры, захват власти – это всё управленческая часть.
ИЗ. А власть – это совсем другая структура?

СВ. Конечно, другая…

ИЗ. Смех.

СВ. Конечно, другая. Я вам про это тоже рассказывал. До захвата власти это всё – управление. А захват власти нужен, чтобы само понятие власти отрефлектировать и перейти к организации. Поскольку, если вы не отрефлектировали структуры власти, то вы организацию построить не сможете. И наоборот, организация должна привести на следующем витке к появлению новых структур власти. Так, по логике. В момент легализации новой организации.

Если бы вы эту схему легализовали, то возникли какие-нибудь комитеты, которые эту схему бы удерживали. Например, «комитет по уходу от налогов». 

ИЗ. Смех.

СВ. А что вы смеетесь? Оффшорные зоны – что такое? 

ИЗ. Калмыкия…

СВ. Да. Да. Это и есть легальный уход от налогов. Поскольку повсюду все стараются изо всех сил уйти, так вот, следовательно, надо дать им легальную возможность этого. 

ИЗ. Калмыкия просто лоббирует ТНК…

СВ. Не просто лоббирует. Это же есть не только у нас. Во всём мире. Поскольку уход от налогов имеет массовый характер, так нужно его направлять куда-нибудь. Вот и всё.

Итак, у нас сейчас будет следующая итерация. И вы должны вбрасывать «игрушки», на которых учиться и отрабатывать. У вас здесь ситуация игровая. В жизни там будет, может быть, другое: борьба за власть или еще что-то. Но это принципиального значения не имеет. Просто будут другие схемы и всё.                            

